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ANO LETIVO DE 2027

Pelo presente instrumento particular, as partes a seguir qualificadas, tém entre si, justo e contratado o presente Contrato
de Prestagao de Servigos Educacionais, que se regera pelas clausulas e condicdes seguintes, em conformidade com a
legislacao brasileira aplicavel, especialmente a Lei n® 9.870/99 (Lei de Anuidades Escolares), a Lei n® 8.078/90 (Cddigo de
Defesa do Consumidor), a Lei n? 10.406/02 (Coédigo Civil Brasileiro) e a Lei n® 13.709/18 (Lei Geral de Protecao de Dados
— LGPD), e a Lei n® 15.211/2025 (Estatuto Digital da Criangca e do Adolescente — ECA Digital).

I. QUALIFICAGAO DAS PARTES

1.1. CONTRATADA: SOCIEDADE INSTRUCAO E SOCORROS - SIS, associacao civil, confessional, filantrépica, sem fins
lucrativos, com sede na Rua Vergueiro, n® 727, 32 andar — Liberdade, Sdo Paulo/SP — CEP: 01504-001, inscrita no CNPJ
sob o n? 61.015.129/0001-68, neste ato representada na forma de seu Estatuto Social, na qualidade d¢ MANTENEDORA
do COLEGIO AGOSTINIANO SAO JOSE, filial registrada sob 0 CNPJ 61.015.129/0003-20, unidade de ensino localizada
em Rua dos Agostinianos, n®. 88 — Jardim Santa Catarina, Sao José do Rio Preto/SP — CEP: 15080-180, local da efetiva
prestacdo dos servigos, doravante denominado(a) COLEGIO.

PARAGRAFO UNICO - O COLEGIO e a MANTENEDORA representam-se mutuamente para todos os fins deste
instrumento. Assim, qualquer comunicagao, pagamento ou solicitago praticado por qualquer uma das partes tera plena
validade juridica em relagdo a outra, sendo ambas corresponsaveis pelo cumprimento integral das clausulas aqui
pactuadas.

1.2. CONTRATANTE: [NOME COMPLETO DO RESPONSAVEL FINANCEIRO], [Nacionalidade], [Estado Civil],
[Profissao], portador(a) do RG n® [Numero do RG] e inscrito(a) no CPF/MF sob o n® [Numero do CPF], residente e
domiciliado(a) em [Endereco Completo do Contratante], CEP: [CEP], Cidade: [Cidade] - [UF], Telefone: [Telefone com
DDD], E-mail: [E-mail do Contratante], doravante denominado(a) CONTRATANTE.

1.3. ALUNO(A) BENEFICIARIO(A): Nome completo:[NOME COMPLETO DO ALUNO(A)] Data de nascimento:
[DD/MM/AAAA] Naturalidade (Municipio/UF): [Municipio/UF] Certiddo de Nascimento ou RG ou RNE: [Numero do
Documento do Aluno(a)] Filiagdo: [Nome Completo da Mae] e [Nome Completo do Pai] Sexo: () Feminino ( ) Masculino
Cor / Raga: [Cor/Raga] Curso: [Nome do Curso/Nivel] Ano/Série: [Ano/Série] Turno: [Turno] Necessidades educacionais
especiais (especificar): [Especificar, se houver, ou “Nao se aplica”] (O preenchimento dos dados completos do beneficiario
é obrigatdrio para o Censo Escolar — Portaria n.° 156/INEP/2004).

1.4. RESPONSAVEL PEDAGOGICO (se diferente do CONTRATANTE): Nome completo: [Nome Completo do
Responsavel Pedagégico] Grau de Parentesco com o aluno: ( )Mae ( )Pai ( )Outros [Especificar] RG n%: [NiUmero do RG]
UF: [UF] CPF n% [NUmero do CPF] Data de Nasc.: [DD/MM/AAAA] Enderego: [Endereco Completo do Responsavel
Pedagédgico] Cidade: [Cidade] UF: [UF] CEP: [CEP] Telefone: [Telefone com DDD] Email: [Email] Telefone celular:
[Telefone Celular]

Il. DO OBJETO E DA FILOSOFIA INSTITUCIONAL

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO DA PRESTAGCAO DE SERVICOS

2.1.0 objeto do presente contrato &€ a prestacdo de servigos educacionais pelo COLEGIO ao(a) ALUNO(A)
BENEFICIARIO(A), na modalidade presencial, exclusivamente para o ano letivo de 2027, correspondente ao Curso,

Ano/Série e Turno acima identificados.

2.1.1. Os servigos contratados sao apenas os curriculares obrigatoriamente prestados a toda uma classe ou turma
de alunos, portanto coletivamente e em caréter geral.
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2.1.2. A ANUIDADE ESCOLAR destina-se a cobrir exclusivamente os custos com a oferta do ensino regular
previsto no Plano Escolar Curricular e na Proposta Pedagdgica.

2.1.3. O(A) ALUNO(A) com neurodivergéncia, matriculado(a) no ensino regular, fard jus ao suporte educacional
especializado do COLEGIO, regido pelas diretrizes pedagégicas e de inclusdo da instituicdo, integrando o plano
de atendimento individualizado estabelecido para o seu desenvolvimento, cujo atendimento reger-se-& pelas
diretrizes estabelecidas na Politica de Atendimento de Familias Atipicas, documento institucional que integra o
presente contrato.

2.2. NAO ESTAO INCLUIDOS no valor da anuidade escolar e deverdo ser pagos a parte, quando obrigatérios:

a. apostilas, material didatico de uso individual e obrigatério solicitado na lista de material, uniformes, materiais
opcionais e de uso facultativo para o(a) ALUNO(A);

b. Servigcos especiais de recuperacao, reforco, monitoria, aprofundamento, segunda chamada de provas e exames;
c. Transporte escolar, estacionamento de veiculos, gastos com deslocamentos, hospedagem e alimentacéo;

d. Guarda de bens;

e. Despesas com medicamentos, salde e atendimento médico;

f.  Eventuais atividades complementares/extracurriculares/livres/opcionais;

g. Segundas vias de documentos escolares, boletos e demais servigos e despesas extras.

223.0 CQLEGIO reserva-se no direito de cobrar taxa de permanéncia, em caso do(a) ALUNO(A)
BENEFICIARIO(A) continuar no estabelecimento de ensino apds 30 (trinta) minutos do término da Ultima aula, conforme
valor previamente estabelecido e comunicado pela Instituigéo.

CLAUSULA TERCEIRA - DA FILOSOFIA E IDENTIDADE INSTITUCIONAL

3.1. O COLEGIO declara-se uma instituicdo de ensino de natureza confessional catélica, com principios cristdos da
Igreja Catélica Apostolica Romana e a filosofia educacional de Santo Agostinho.

3.2. Ao assinar este contrato, o(a) CONTRATANTE, RESPONSAVEL PEDAGOGICO e o(a) ALUNO(A)
BENEFI;:IARIO(A) declaram ter plena ciéncia e expressa concordancia com a orientacao filoséfica, ideoldgica e religiosa
do COLEGIO, bem como com todas as atividades, sistematica educacional e de desenvolvimento socioemocional e
religioso propostas, conforme estabelecido nos normativos vigentes do COLEGIO e sua MANTENEDORA, incluindo, mas
nao se limitando, ao seu Regimento Escolar e Manual do Aluno.

3.3. O COLEGIO reafirma seu compromisso com a diversidade e o respeito, repudiando qualquer forma de discriminagéo
baseada em, mas n&o se limitando a, religi&o, crenga, credo, doutrina, filosofia, raga, cor, etnia, género, orientagéo sexual,
origem social, idade, deficiéncia, posicionamento politico ou qualquer outra caracteristica pessoal. O COLEGIO garante
um ambiente de pluralidade, acolhimento e livre convivéncia, em estrita observancia a legislagao vigente e aos principios
da dignidade da pessoa humana, sem que esta postura implique em alteragao de sua identidade, normas de conduta e
metodologia educacional confessional.

ll. DA MATRICULA E DO REGIME FINANCEIRO
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CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

4.1. O presente contrato refere-se exclusivamente ao ano letivo descrito no preambulo, iniciando-se na data de sua
assinatura e encerrando-se em 31 de dezembro de 2027, ou com a conclusao de todas as obrigacbes académicas e
financeiras, o que ocorrer por ultimo.

CLAUSULA QUINTA - DA MATRICULA E SUAS CONDICOES DE VALIDAGCAO

5.1. O presente contrato somente terd validade e entrara em vigor para o(a) CONTRATANTE e para o(a) ALUNO(A)
BENEFICIARIO(A) com a ocorréncia cumulativa de todos os seguintes itens:

a. O devido preenchimento dos dados constantes no preambulo e na qualificagéo e a assinatura do contrato e
dos demais documentos solicitados pelo COLEGIO pelo(a) CONTRATANTE;

b. A observancia das condi¢des previstas no Edital de Matricula do COLEGIO;

c. Entrega de toda a documentacdo completa exigida do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A) e
do(a) CONTRATANTE;

d. O efetivo pagamento da primeira parcela da anuidade (taxa de matricula);
e. Consentimento ao Termo de Tratamento de Dados Pessoais (se apartado);
f. Deferimento da matricula pela equipe diretiva do COLEGIO.

5.2. Condicionalidade da Matricula (Débitos e Aprovacao): A efetivacdo da matricula para o ano letivo objeto deste
contrato esta condicionada a inexisténcia de pendéncias administrativas, financeiras, pedagdgicas, disciplinares, entre
outras, do do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A), CONTRATANTE e RESPONSAVEL PEDAGOGICO para com o
COLEGIO e sua MANTENEDORA.

5.2.1. Caso sejam verificadas pendéncias de qualquer natureza, o COLEGIO reserva-se o direito de cancelar
unilateralmente a matricula antecipada ou nao efetivar a matricula. Nesta hipétese, o COLEGIO notificara a parte
responsavel para regularizar a situagcao no prazo estipulado. Nao havendo a regularizacdo, a matricula sera
cancelada de pleno direito, com a devolugdo integral de valores eventualmente pagos para o novo ano letivo, sem
prejuizo da cobranga dos débitos e/ou pendéncias em aberto.

5.3. Reclassificacao por Desempenho: Caso, na data da efetivagdo da entrega dos documentos do(a) ALUNO(A)
BENEFICIARIO(A), este(a) ainda nao tiver obtido a devida aprovagao/classificacdo para o ano/série seguinte,
o(a) CONTRATANTE, desde ja, declara-se ciente e expressamente autoriza que, havendo vaga e possibilidade,
o0 COLEGIO faga a devida classificacdo do(a) estudante no ano/série para o(a) qual for classificado(a), conforme seu
resultado final de desempenho escolar obtido apds a realizagédo de todas as avaliagbes do ano letivo em curso, ainda que
esta classificagdo seja diversa daquela constante no contrato. O(A) CONTRATANTE se compromete a comparecer
ao COLEGIO para alterar o contrato e ajustar os valores. Se houver necessidade de reclassificacdo, fica facultado
ao(a) CONTRATANTE optar pelo cancelamento da matricula com a devolugao do valor pago, podendo fazer esta opgcéao
até 2 (dois) dias Uteis apés o COLEGIO informé-lo(a) da nova classificacéo.

5.4. Nao formacdo de Turma: O COLEGIO se reserva o direito de nao abrir turma ou néo efetivar a matricula e devolver
o valor pago ao CONTRATANTE, caso ndo tenha sido alcangado o minimo de 60% (sessenta por cento) de matriculas em
relagdo ao niUmero maximo de vagas previsto por turma para o ano/série em questao.

e Rua Vergueiro, 727 e 3° andar e Liberdade e CEP: 01504-001 e S3o Paulo/SP e @ (11) 5572.0782



< SOCIEDADE INSTRUCAO E SOCORROS - SIS

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS
Pag.4

5.5. Matricula e Aceite Tacito: A matricula, cujo(a) CONTRATANTE, RESPONSAVEIS LEGAIS e PEDAGOGICOS e
ALUNO(A) BENEFICIARIO(A) estiverem em dia com todas as suas obrigacdes junto ao COLEGIO e sua
MANTENEDORA, podera ser realizada por aceite DIGITAL, com a disponibilizagao do presente instrumento contratual (se
aplicavel) no site do COLEGIO ou em plataforma digital oficial e a remessa do respectivo boleto bancario. Reitera-se que
0 pagamento da primeira parcela da anuidade ou da taxa de matricula da respectiva parcela representara a aceitagao
expressa e a recontratagao tacita dos servigos escolares para o novo ano letivo, conforme o Cédigo Civil Brasileiro, sendo
que a inexisténcia de assinatura fisica ndo podera ser arguida como desconhecimento ou nao concordancia contratual
para todos os fins de direito.

CLAUSULA SEXTA - DO VALOR E FORMA DE PAGAMENTO DA ANUIDADE

6.1. A contraprestacdo pecuniéria pelos servicos educacionais prestados pelo COLEGIO constitui-se em anuidade, a ser
paga integralmente pelo(a) CONTRATANTE, na forma prevista neste contrato. O valor total da anuidade escolar para o
ano letivo de 2027 é de R$ XXXXX (VALOR POR EXTENSO).

6.2. A liquidagcédo da anuidade sera realizada conforme plano de pagamento escolhido pelo CONTRATANTE no ato do
requerimento de matricula, anexa a este contrato. A ndo comprovagdo do pagamento da primeira parcela no ato da
contratacdo anula integralmente o presente contrato e todas as obrigagdes decorrentes do mesmo.

6.3. No caso de parcelamento da anuidade, todas as parcelas serdo pagas por meio de boletos do banco credenciado, na
forma, prazos e valores emitidos pelo COLEGIO. Os boletos serdo obtidos pelo(a) CONTRATANTE em ambiente virtual
especificamente destinado para tal. A ndo obtencao do boleto ndo isenta o(a) CONTRATANTE do pagamento das parcelas
nos respectivos vencimentos e tampouco das penalidades incidentes em caso de inadimplemento. O COLEGIO n3o se
responsabiliza por baixa de pagamentos efetuados por meio de depdsito em conta corrente, transferéncias bancarias,
boletos bancarios ndo emitidos por ele ou outro meio nao autorizado.

6.4. Eventual abatimento, desconto ou redugéo no valor de qualquer parcela da anuidade feita pelo COLEGIO constituir-
se-a mera liberalidade e ndo se caracterizara como obrigagdo nem como novagao contratual, podendo ser cancelada a
qualquer tempo, caso o(a) CONTRATANTE nao atenda aos critérios de concessao.

6.5. O(A) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A) matriculado(a) no COLEGIO apés o inicio das aulas pagara com base no mesmo
montante da anuidade, porém em valor € nimero de parcelas mensais proporcionais ao tempo de prestagédo de servigos
restante.

6.6. O ndo comparecimento do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A) a aulas, provas, exames e trabalhos escolares nao
eximira e nem isentara o(a) CONTRATANTE da responsabilidade pelo pagamento das prestagdes, tendo em vista a
disponibilidade dos servigos educacionais colocados € ministrados de forma coletiva aos alunos.

6.7. Atualizacdo dos Valores Mensais: Os valores das parcelas mensais poderdo ser atualizados sempre que a
legislagcao especifica assim o permitir e pelos indices oficiais vigentes na oportunidade, inclusive quando houver exigéncia
legal que modifique a proposta pedagdgica durante o ano letivo ou que implique em custo diferente do planejamento
realizado inicialmente.

CLAUSULA SETIMA - DO ATRASO, DA INADIMPLENCIA E DA COBRANCA
7.1. Em caso de atraso e/ou inadimpléncia, o valor da(s) parcela(s) vencida(s) sera acrescido de multa no percentual de

2% (dois por cento), de juros de mora de 0,033% (zero virgula zero trinta e trés por cento), ao dia (ao limite de 1% ao més),
contados desde a data de vencimento.
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7.2. Apos 30 (trinta) dias de vencida, a parcela sé podera ser paga mediante novo boleto, o qual devera ser solicitado a
central de cobranga. Sobre o valor do débito, serd acrescida a corre¢do monetaria calculada pelo IPCA acumulado (ou
outro indice que vier a substitui-lo no caso de sua extingao), contados desde a data de vencimento pro rata temporis, de
forma linear. Os custos decorrentes de eventuais servigos de cobranga extrajudicial ou judicial por terceiros especializados,
se aplicaveis, serdo de responsabilidade do(a) CONTRATANTE, conforme previsto na Clausula 7.5 deste contrato.

7.3. Em caso de inadimpléncia de qualquer parcela, o COLEGIO podera executar este contrato, ficando estabelecido e
acordado valer o mesmo como titulo executivo extrajudicial, pelo valor da anuidade e de acréscimos legais e contratuais.
O inadimplente pagara pelos custos operacionais dos meios para a satisfagcdo do crédito.

7.4. O COLEGIO podera proceder a inscricdo do(a) CONTRATANTE em cadastros de inadimplentes e Servico de
Protecéo ao Crédito (SPC/SERASA), protesto, emissédo e execugéo de duplicata virtual etc.

7.5. Cessdao de Crédito e Terceirizacdo da Cobranca: O(A) CONTRATANTE declara-se ciente e concorda
expressamente que, em caso de inadimpléncia, 0 COLEGIO podera, a seu exclusivo critério:

a. Contratar empresas terceirizadas especializadas ou mandatarios (tais como escritérios de advocacia e empresas
de cobrancga) para realizar a cobranga dos valores devidos, tanto por via administrativa quanto judicial.

b. Ceder, transferir, negociar ou de qualquer forma alienar, a titulo oneroso ou nao, os créditos decorrentes deste
contrato a terceiros, como empresas securitizadoras, fundos de investimento em direitos creditérios (FIDC) ou
outras pessoas fisicas ou juridicas.

7.5.1. Para as finalidades descritas no item 7.5, o(a) CONTRATANTE autoriza, desde ja e em carater irrevogavel,
o compartilhamento de seus dados pessoais e financeiros (incluindo nome, CPF, endereco, valores e natureza da
divida) com as empresas terceirizadas ou cessionarias do crédito.

7.5.2. Ocorrendo a cessao do crédito, o cessionario (a empresa que adquiriu a divida) passara a ser o novo e Unico
credor de todas as obrigagdes financeiras em aberto, incluindo principal, multas, juros e demais encargos, podendo
praticar todos os atos legais para a sua satisfacdo. O(A) CONTRATANTE sera notificado da cessao, conforme a
legislagao aplicavel.

IV. DA GESTAO CONTRATUAL E PEDAGOGICA
CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE E DO ALUNO(A)

8.1. Além das disposicdes previstas nas demais clausulas, o(a) CONTRATANTE obriga-se a:

a. Adquirir e disponibilizar para uso, pelo(a) ALUNO(A) BENEFIC!ARIO(A), todo material escolar e ferramentas
educacionais solicitados na lista de materiais informada pelo COLEGIO, bem como os demais recursos, acessorios
e/ou uniformes conforme Manual do Aluno(a).

b. Comunicar imediatamente ao COLEGIO seu novo domicilio, sempre que houver mudanca de endereco, por meio
de requerimento protocolado por escrito na secretaria escolar, apresentando copia do comprovante. Qualquer
prejuizo que o(a) CONTRATANTE ou o(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A) venha a ter ocasionado pela nao
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comunicagdo sera de sua exclusiva responsabilidade, bem como alteragdo de seus canais de comunicagao
(celular, email, etc.)

c. Comunicar imediatamente ao COLEGIO qualquer alteragdo no regime de guarda ou responsabilidade sobre
o(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A), mediante a apresentagao dos respectivos documentos, bem como informar a
modalidade de guarda no momento da celebragdo deste contrato ou, caso venha a ocorrer no curso do ano letivo,
imediatamente a decisdo homologatéria da guarda, bem como eventuais informagdes complementares, até mesmo
no tocante a retirada do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A) do COLEGIO. O(A) CONTRATANTE assume o
compromisso de informar ao ,COLI'EGIO acerca de qualquer deciso judicial relevante, sendo que a inobservancia
desta clausula isenta o COLEGIO de toda e qualquer responsabilidade.

d. Responsabilizar-se pelo ressarcimento dos danos e/ou prejuizos pessoais, materiais e/ou morais que
o(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A) efetivamente venha a causar ao patrimbénio, material ou imaterial
do COLEGIO e/ou de terceiros (ex: danos em carteiras, vidros, paredes, equipamentos, etc.), decorrentes de ato
ou fato culposo ou doloso cometido pelo(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A), atos provenientes de confrontos fisicos
e/ou verbais, além de atos que caracterizem bullying, assédio ou de vandalismo cometido individualmente ou em
grupo, nos termos dos arts. 927, 928, 932, 933 e 942 do Caodigo Civil.

e. Orientar o(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A) quanto a guarda e vigilancia de seus pertences. Cabe
ao(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A) a responsabilidade de guarda e vigilancia de seus bens pessoais, devendo
sempre evitar levar para 0 COLEGIO aparelhos eletrénicos, celulares, notebooks, tablets etc. que ndo sejam de
uso escolar obrigatério e cujo risco de dano ou perda seja maior. O COLEGIO ndo se responsabiliza pela
indenizagao de tais pertences, sejam eles extraviados ou danificados por terceiros.

f. Responsabilidade exclusiva pelo uso do login e senha do sistema académico, bem como quaisquer solicitagdes e
implicagbes decorrentes da sua utilizagao.

g. Demonstrar compromisso com uma parceria fortalecida entre o COLEGIO e a familia, prestando informagcdes,
comparecendo ao COLEGIO sempre que solicitado e mantendo postura de acolhida, educagao, respeito e bom
comportamento dentro do COLEGIO, perante alunos, professores e demais colaboradores, reservando
ao COLEGIO o direito de vetar a entrada daqueles que faltem com respeito a qualquer aluno, professor e/ou
colaborador.

h. Caso o(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A) nio seja recolhido(a) pelo(a) CONTRATANTE, responsavel legal ou
equivalente apés os horarios-limite de saida dos respectivos turnos definidos pelo COLEGIO, fica facultado
ao COLEGIO recolher o(a) aluno(a) a uma autoridade pUblica. O mesmo podera ser feito se pessoa nédo autorizada
se apresentar para recolher o(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A), ou se mais de uma pessoa autorizada
comparecer, mas estas estiverem em litigio quanto a guarda e/ou destinagao do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A).

i. Compartilhar com o COLEGIO, no ato da matricula ou ho momento do diagndstico, todas as informacées, laudos
médicos, relatérios terapéuticos e avaliagbes pedagdgicas prévias relativos as necessidades especificas de
aprendizagem ou neurodivergéncias do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A). A transparéncia e o envio tempestivo
dessas informagdes sao fundamentais para que a equipe pedagdgica possa planejar, de forma colaborativa com
a familia e profissionais assistentes, Atendimento Educacional Especializado — AEE, e as adaptagdes razoaveis
necessarias para a efetiva inclusao do estudante.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGCOES DO COLEGIO
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9.1. Ministrar o ensino e as atividades pedagdgicas conforme as normas vigentes, mantendo o nivel de ensino ofertado,
orientag&o técnica capacitada, ensino por meio de aulas e demais atividades educativas, como exercicios e avaliagdo, nas
salas de aula ou locais que o COLEGIO indicar.

9.2. Respeitadas as exigéncias legais de carga horaria e nimero minimo de dias/horas letivos, o calendario escolar podera
ser alterado a critério exclusivo do COLEGIO e conforme diretrizes e determinagdes dos érgaos publicos competentes.

9.3. As aulas e demais atividades de ensino e aprendizagem serdo ministradas em locais e formatos proprios, de forma
presencial, ndo presencial ou hibrida, por meio de recursos e metodologias educacionais a critério do COLEGIO, sempre
em conformidade com as diretrizes educacionais emanadas dos 6rgaos publicos competentes.

9.4. A distribuicdo dos alunos nas salas de aula ou nas atividades educacionais ¢é de inteira responsabilidade do COLEGIO.
A fixagdo da carga horaria semanal, a indicacao de professores, o0 método de ensino e aprendizagem, a adogao de
Recursos Educacionais de Tecnologia da Informag&o e Comunicagédo (RETIC) e plataformas educacionais, a orientagio
pedagdgica e plano curricular sdo prerrogativas exclusivas do COLEGIO.

9.4.1. Na adogao de Recursos Educacionais de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (RETIC) e de plataformas
educacionais de terceiros, 0 COLEGIO observara, no que lhes forem aplicaveis, os requisitos de privacidade desde a
concepgao e por padréo e de vedacao a perfilamento para fins publicitarios de criangas e adolescentes, previstos na Lei
n® 15.211/2025 (ECA Digital) e na Lei n? 13.709/2018 (LGPD), realizando avaliagao prévia dos fornecedores contratados
quanto a tais critérios.

9.5. O COLEGIO nao se responsabiliza por perdas, furtos ou extravios de objetos de valor ndo escolares, incluindo
eletrbnicos, deixados por alunos em suas dependéncias, cabendo ao(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A)e
ao(a) CONTRATANTE a guarda de seus bens.

9.6. Compartilhamento de InformagGes do Aluno: As informagdes referentes ao desenvolvimento, desempenho e
comportamento do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A), bem como sobre sua frequéncia e rendimento escolar, e a execugéao
da proposta pedagdgica, serao repassadas exclusivamente aos seus responsaveis legais,
ao(a) CONTRATANTE (responsavel financeiro) e ao(a) Responsavel Pedagodgico devidamente qualificados neste
contrato ou em documentacdo oficial apresentada ao COLEGIO, salvo determinagdo judicial diversa.
O(A) CONTRATANTE e demais responsaveis legais deverdo notificar formalmente o COLEGIO em caso de qualquer
alteracdo na guarda ou responsabilidade legal do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A), apresentando o documento
comprobatério, sob pena de 0 COLEGIO n&o se responsabilizar por informacées repassadas a partes ndo formalmente
reconhecidas.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO, CANCELAMENTO E DESISTENCIA

10.1. Generalidades da Rescisao: O presente contrato podera ser rescindido por qualquer uma das partes, mediante
comunicagéao formal e por escrito, e observancia das condigées a seguir.

10.1.1. A solicitagdo de cancelamento de matricula ou rescis&o contratual, por qualquer das partes, devera ser
realizada formalmente, por escrito, junto a Secretaria do COLEGIO, conforme procedimentos detalhados no
Manual do Aluno e/ou Regimento Interno. A auséncia de formalizagcdo implica a continuidade de todas as
obrigacdes contratuais.

10.2. Rescisao por Iniciativa do CONTRATANTE (Desisténcia):
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a. Rescisao com Pagamento Parcelado da Anuidade: Caso o(a) CONTRATANTE tenha optado pelo pagamento
parcelado da anuidade no ato da contratagao e solicite a rescisao, a devolugédo dos valores observara as seguintes
regras:

I.  Antes do Inicio do Ano Letivo: Se a desisténcia for formalizada até o dia 31 de janeiro do ano letivo
contratado ou do inicio das aulas, o que ocorrer primeiro, o COLEGIO procedera & devolucéo dos valores
eventualmente pagos a titulo matricula, retendo o percentual de 25% (vinte e cinco por cento) referente
aos custos administrativos, operacionais e de alocacdo de vaga (processo de matricula, enturmagao,
reserva e provisionamento de recursos, etc.). Caso a desisténcia ocorra em até 7 (sete) dias corridos da
assinatura do contrato, os valores seréo integralmente restituidos, conforme Art. 49 do CDC.

II. Apés o Inicio do Ano Letivo: Para desisténcias formalizadas apds o inicio das aulas, nao havera
devolucéo de quaisquer valores pagos, considerando a disponibilidade da vaga e dos servigos para
o(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A).

lll. Parcela do Més Corrente: Apés o inicio das aulas, em qualguer motivo de rescisdo por iniciativa
do(a) CONTRATANTE, sera devido o pagamento do valor integral da parcela do més ja iniciado em que
o requerimento formal e expresso da rescisdo (cancelamento da matricula/pedido de transferéncia) for
feito ao COLEGIO, assim como outros débitos e encargos eventualmente existentes.

b. Rescisao com Pagamento Integral da Anuidade: Caso o(a) CONTRATANTE tenha optado pelo pagamento
integral da anuidade no ato da contratacdo e solicite a rescisao, a devolugao dos valores observara as seguintes
regras:

I.  Antes do Inicio do Ano Letivo: Se a desisténcia for formalizada até o dia 31 de janeiro do ano letivo
contratado ou do inicio das aulas, o que ocorrer primeiro, sera retido o percentual de 25% (vinte e cinco
por cento) de 1/12 avos do total pago, a titulo de multa rescis6ria compensatéria, destinada a cobrir custos
administrativos, operacionais e a ociosidade da vaga que ndo podera ser preenchida.

II. Apds o Inicio do Ano Letivo: Para desisténcias formalizadas apds o inicio das aulas, sera calculado o
valor correspondente aos servigos educacionais efetivamente prestados até a data da solicitacdo de
rescisdo, de forma pro rata temporis. O calculo considerara o valor da anuidade dividido por 12 (doze)
meses, multiplicado pelo nimero de meses decorridos desde janeiro até o més (inclusive) em que o
requerimento formal e expresso da resciséo (cancelamento da matricula/pedido de transferéncia) for feito
ao COLEGIO, assim como outros débitos e encargos eventualmente existentes. A fracdo de més sera
considerada como més integral.

10.3. Rescisao por Iniciativa do COLEGIO:

a. Por Motivo Disciplinar, Pedagoégico ou de Conduta: O COLEGIO se reserva o direito de cancelar o presente
contrato e a matricula do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A), expedindo a transferéncia, por motivo disciplinar,
pedagdgico ou outro previsto no Regimento Escolar do estabelecimento e nas normas complementares

b. Por Descumprimento Contratual do CONTRATANTE: O COLEGIO podera rescindir o presente contrato por
descumprimento de quaisquer de suas clausulas pelo(a) CONTRATANTE (ex: informagbes falsas, nao
comunicagao de alteracdo de guarda, falta de regularizagdo de pendéncias anteriores).
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c. Fechamento de Segmento: Em caso de rescisdo do contrato em razao do fechamento ou encerramento do turno,
do ano/série ou do segmento educacional ora contratado, se ocasionado por decisdo Unica e exclusiva
do COLEGIO, este arcara com multa indenizatéria em favor do(a) CONTRATANTE, correspondente a 10% (dez
por cento) do valor do contrato, por se tratar de inesperada rescisao unilateral do contrato sem culpa
do(a) CONTRATANTE, nao cabendo qualquer compensagao adicional.

d. Por Violacdo do Uso de RETIC: O uso dos Recursos Educacionais de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
(RETIC) em violagao ao disposto neste Contrato ou no Regimento Escolar pode resultar na resolugdo deste
Contrato. Havendo rescis&o do contrato de prestagéo de servigos educacionais por este motivo, a conta de e-mail
do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A) sera automaticamente cancelada.

PARAGRAFO UNICO - Para fins de célculo financeiro da rescisio, serdo utilizadas as mesmas referencias dos itens
e incisos da Clausula 10.2

10.4. Abandono:

a. A simples interrupgdo do comparecimento do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A) as atividades escolares, sem a
devida comunicacdo formal de cancelamento, ndo configurara o término do contrato nem isentara o(a)
CONTRATANTE de suas obrigacdes financeiras. Neste caso, o(a) CONTRATANTE permanecera responsavel
pelo pagamento integral das parcelas da anuidade vencidas e vincendas até que a rescisdo seja devidamente
formalizada conforme o item 10.1.1.

b. Caso a auséncia do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A) as atividades escolares, sem comunicagdo formal de
cancelamento, ultrapasse 60 (sessenta) dias corridos, o COLEGIO considerar-se-a, a partir do sexagésimo
primeiro dia de auséncia, autorizado a considerar o presente contrato automaticamente rescindido por culpa
do(a) CONTRATANTE, sem a necessidade de aviso prévio formal para o término da prestagcéo de servigos.

c. Nos casos caracterizados como “abandono” o COLEGIO se reserva o direito de dispor imediatamente da vaga
do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A) para outro(a) interessado(a).

d. Permanecerdo integralmente devidas pelo(a) CONTRATANTE todas as obrigagGes financeiras relativas a
anuidade escolar, bem como quaisquer outros débitos do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A) e do(a) Responsavel
Pedagdgico, calculadas e acrescidas dos encargos previstos neste instrumento, até a data efetiva do
cancelamento do contrato.

V. DAS DISPOSICOES ESPECIFICAS
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO USO DE IMAGEM E VOZ

11.1. O(A) CONTRATANTE tem conhecimento e anui que, durante o prazo de vigéncia do presente contrato, podera
eventualmente aparecer 0 nome e/ou a imagem e/ou a voz do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A) em divulgacao das
atividades didaticas, pedagdgicas, esportivas, religiosas, civicas e comemorativas do estabelecimento, podendo
o COLEGIO, livre de pagamento e/ou dnus, reproduzi-la e/ou divulga-la na internet, no site institucional, nas redes sociais
e nas midias impressa e eletrbnica, exclusivamente para os fins acima descritos, desde que ndo afete a moral ou os bons
costumes e sempre visando enaltecer as qualidades dos alunos (nunca de forma depreciativa).
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11.2. Especificamente para as modalidades de ensino presencial, remoto e hibrido, o(a) CONTRATANTE est4 ciente de
que a imagem e a voz do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A)poderao ser transmitidas para os demais participantes das
aulas virtuais. As imagens e vozes captadas durante as atividades escolares poderao ser gravadas e armazenadas para
que possam ser eventualmente assistidas novamente pelos alunos que assim necessitem, pelo periodo de até 15 dias.
O COLEGIO nao se responsabiliza por eventual utilizagdo indevida das imagens dos alunos por terceiros (incluindo outros
alunos) sem sua autorizagao, bem como por qualquer ma-conduta dos alunos (ou de terceiros que venham acessar a
plataforma com o login e senha dos alunos) relacionada ao periodo em que o video estiver acessivel na plataforma virtual.

11.3. Em nenhuma hipétese sera permitido ao COLEGIO utilizar o material contendo a imagem do(a) ALUNO(A)
BENEFICIARIO(A) para fins contrarios a ordem publica, a moral e aos bons costumes.

11.4. Para quaisquer outros fins ndo previstos nesta clausula, especialmente para fins de marketing e publicidade do
COLEGIO em midias externas ou campanhas comerciais, serd coletada autorizacdo especifica em termo préprio e
apartado, cuja concessao é facultativa e nao condicionante para a prestagcdo dos servigos educacionais. O(A)
CONTRATANTE tem o direito de se opor, a qualquer tempo, a divulgagao citada no item 11.1, desde que comunique ao,
mediante comunicagao por escrito ao COLEGIO por escrito, no prazo de até 7 (sete) dias Uteis, a contar da data de
assinatura do presente contrato. A oposicdo produzira efeitos a partir de seu recebimento pelo COLEGIO, sem prejuizo
das divulgacdes ja realizadas até entdo. O consentimento para uso pedagogico interno (materiais didaticos e plataformas
de uso restrito @ comunidade escolar) e o consentimento para divulgagdo em canais publicos (redes sociais institucionais
e site do COLEGIO) poderao ser revogados de forma segregada, a critério do(a) CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

12.1. Consentimento e Finalidades: O(A) CONTRATANTE declara ciéncia e concorda expressamente que o COLEGIO,
na qualidade de Controladora de Dados Pessoais, realizara o tratamento de seus dados pessoais e dos dados pessoais
do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A), conforme sua politica de privacidade vigente, incluindo dados sensiveis (como
informagdes de salde, etnia, filiagao, convicgéo religiosa e dados sobre o desempenho pedagdgico e fisico, informagdes
sobre comportamento e desenvolvimento pessoal, dados de saude que impliguem em cuidados especificos), com a
finalidade exclusiva de cumprir as obrigacdes decorrentes do presente contrato, de seu Regimento Escolar e da legislacao
educacional aplicavel (LDB, ECA, ECA Digital e LGPD). As finalidades do tratamento incluem, mas nao se limitam a:

a. FEfetivagdo da matricula e gestdo do registro académico do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A).

b. Acompanhamento pedagdgico, psicopedagoégico e disciplinar, incluindo a elaboracdo de plano de ensino
individualizado, quando aplicavel.

c. Comunicacdo com pais e responsaveis sobre a vida escolar do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A).
d. Gestao financeira e emissao de cobrangas.

e. Cumprimento de obrigacoes legais e regulatérias, como o Censo Escolar, informagdes a Secretaria de Educagéo
e 6rgaos publicos.

f. Garantia da seguranca e bem-estar do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A) nas dependéncias da instituicéo,
incluindo o atendimento a emergéncias médicas e monitoramento por cAmeras em areas comuns (vide item 12.6).

g. Organizagdo de atividades curriculares, extracurriculares e pastorais, alinhadas a natureza confessional
do COLEGIO.

h. Registro e comprovacao de atividades escolares e presenca do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A).
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i. Fins de guarda como acervo permanente do COLEGIO para registro de suas atividades educacionais e
assistenciais.

12.2. Meios de Coleta e Tipos de Dados: Os dados sao coletados por meio de processos digitais e fisicos, incluindo
formularios, questionarios, e-mail, sites, aplicativos, telefone, contratos e documentos pessoais. Os dados incluem
cadastrais (nome, CPF, RG, endereco, contato, filiagao), e especificamente do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A), dados
sobre desempenho pedagogico/fisico, comportamento, necessidades especiais (laudos), dados de saude (uso de
enfermaria), desenvolvimento socioemocional, contexto social/familiar, além de dados de acesso e navegacao (enderego
IP, acbes efetuadas, datas, dispositivo, cookies) quando do uso das plataformas digitais.

12.3. Bases Legais para o Tratamento: O tratamento dos dados se baseia nas hipéteses legais da LGPD, como execugao
do contrato, cumprimento de obrigacao legal/regulatéria, consentimento (onde exigido), legitimo interesse e protecdo da
vida/incolumidade fisica.

12.4. Compartilhamento de Dados: O COLEGIO podera compartilhar os dados pessoais estritamente necessarios com
operadores e outros controladores, como empresas de software de gestdo académica, plataformas de ensino online,
servicos médicos de emergéncia, seguradoras, bancos, prestadores de servigcos de atividades externas (culturais,
esportivas, civicas, religiosas, lazer) e érgaos publicos, sempre para o cumprimento das finalidades aqui descritas e sob
rigorosos contratos de confidencialidade e seguranga, exigindo que estes terceiros adotem padrées de seguranca
compativeis.

12.5. Seguranca e Retencdo: O COLEGIO se compromete a adotar todas as medidas de seguranca, técnicas e
administrativas, aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer forma de Tratamento inadequado ou ilicito. Os dados serédo
mantidos apenas pelo tempo necessario para o cumprimento das finalidades e obrigacées legais.

12.6. Monitoramento Interno e Uso de Recursos Educacionais de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
(RETIC): O(A) CONTRATANTE cientifica-se de que o COLEGIO possui monitoramento por cameras em ambientes
fisicos (corredores internos e externos, patios, lanchonetes etc.) para seguranga e acompanhamento da rotina.
Adicionalmente, o COLEGIO disponibiliza ou podera disponibilizar Recursos Educacionais de Tecnologia da
Informacéo e Comunicacéao (RETIC) ao(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A), com acesso a internet, para utilizacdo com
fins estritamente educacionais. Por isso, o COLEGIO esta autorizado a bloquear o acesso a contetdos inadequados aos
fins educacionais, bem como a monitorar, de forma razoavel, proporcional e ndo genérica, o uso de tais Recursos
Educacionais pelo(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A), inclusive mediante acesso a arquivos armazenados nos servidores
do COLEGIO e a mensagens trafegadas em contas de e-mail institucionais, exclusivamente para fins de seguranca,
integridade dos sistemas, prevengao de risco e cumprimento de obrigacdes legais e pedagdgicas, vedada a vigilancia
massiva, genérica ou indiscriminada da vida privada do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A). O COLEGIO informara ao()
ALUNO(A) BENEFICIARIO(A), em linguagem adequada a sua idade e etapa de desenvolvimento, sobre a existéncia, os
critérios e as finalidades desse monitoramento, em conformidade com a Lei n® 15.211/2025 (ECA Digital) e a Lei n®
13.709/2018 (LGPD).

12.7. Direitos do Titular e Incidentes: O(A) CONTRATANTE, como titular dos seus dados e representante legal
do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A), podera exercer seus direitos (acesso, retificagdo, eliminagdo, portabilidade, etc.)
através de requisicdo formal enviada ao Encarregado de Protecdo de Dados (DPO) do COLEGIO pelo e-
mail: Igpd@osa.org.br, ou outros canais oficiais. Em caso de incidentes de seguranga que acarretem risco ou dano
relevante, o COLEGIO notificara a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) e os responsaveis, nos termos da
LGPD.

VI. DAS DISPOSIGCOES FINAIS
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS CONDICOES GERAIS

13.1. O(A) CONTRATANTE declara, neste ato, que conhece as instalacdes fisicas do COLEGIO onde o ensino sera
regularmente ministrado.

13.2. S4o atribuicdes exclusivas do COLEGIO, sem nenhuma ingeréncia do(a) CONTRATANTE e dos responsaveis legais
ou do(a) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A), o planejamento e a prestagdo dos servicos de ensino no que se refere a
organiza¢ao administrativa, calendario escolar, agendamento e realizagao de provas e atividades pedagdgicas, fixacao de
programas e cargas horarias das disciplinas, designacao e substituicdo de professores, auxiliares, profissionais de apoio
escolar e demais profissionais, organizacdo de classes e agrupamentos de alunos, orientagao didatico-pedagdgica,
educacional e administrativa e todas as demais inerentes a proposta pedagégica do COLEGIO, com a qual
o(a) CONTRATANTE declara estar ciente e de acordo ao celebrar o presente contrato.

13.3. As partes declaram e garantem que nao estdo envolvidas ou irdo se envolver, direta ou indiretamente, em qualquer
atividade ou pratica que constitua uma infragcdo aos termos da Lei n.? 12.846/13 (Lei Anticorrupcao).

13.4. A tolerancia do COLEGIO em relagdo a qualquer descumprimento contratual ndo implicara em novagao, rentincia ou
alteragdo das clausulas aqui pactuadas.

13.5. Validade das Comunicacoes Eletronicas: As partes reconhecem como vdlidas e eficazes as mensagens
eletrbnicas (como e-mails, mensagens de texto via SMS, WhatsApp ou aplicativos educacionais) e demais formas de
comunicagao institucional, admitindo, desde ja, que tais comunicagdes constituirdo evidéncia e prova legal em ambito
judicial, devendo ser preservadas em seu formato original para tais fins. O(A) CONTRATANTE autoriza expressamente
que o COLEGIO utilize tais meios para comunicagao e relacionamento.

13.6. O COLEGIO no podera ser responsabilizado por danos causados por alunos a terceiros ou a outros alunos, cujos
fatos geradores:

a. tenham ocorrido em ambientes digitais disponibilizados pelo COLEGIO e/ou;

b. tenham origem em equipamentos integrantes dos Recursos Educacionais de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacao, disponibilizados pelo COLEGIO.

13.6.1. Ressalva-se da isengdo prevista no item 13.6 o dano cuja ocorréncia decorra comprovadamente do
descumprimento, pelo COLEGIO, dos deveres de diligéncia, configuragao segura e supervisao proporcional exigidos pela
legislagcao de protegao de criangas e adolescentes em ambiente digital, em especial a Lei n® 15.211/2025 (ECA Digital).

13.7. O presente contrato e 0s termos anexos (como o Termo de Tratamento de Dados Pessoais) sdo complementares e
indissociaveis, formando um Unico instrumento legal.

13.8. As partes reconhecem a validade e eficacia deste contrato, que podera ser produzido e processado em meio
eletrénico, de forma que a configuragdo formal da matricula se processa pelo preenchimento e assinatura virtual, que se
dara no portal da Instituicdo, mediante login e senha pessoais e intransferiveis, pelo(a) CONTRATANTE, onde ficara
arquivado para acesso pelo periodo legal. As partes reconhecem esta forma de contratagao por meios eletrénicos, digitais
e informaticos como valida e plenamente eficaz, ainda que seja estabelecida com a assinatura eletrdnica ou certificagcéo
fora dos padroes ICP-BRASIL, conforme disposto pelo art. 10 da Medida Proviséria n.? 2.200/2001 em vigor no Brasil.

13.9. Cessao de Posicao Contratual: O(A) CONTRATANTE reconhece e concorda que, em caso de operacao de venda,
fus&o, aquisi¢do, ciséo, incorporagéo, ou qualquer outra forma de reorganizagéo societaria ou transferéncia de controle
do COLEGIO ou de sua Mantenedora, o presente contrato, juntamente com todos os seus direitos e obrigagdes, podera
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ser automaticamente cedido e transferido a nova entidade sucessora ou adquirente, que o(a) assumira integralmente na
forma presente estabelecida. Esta cessdo de posicdo contratual independe de anuéncia expressa ou de notificagao
posterior ao(a) CONTRATANTE, valendo esta clausula como plena e antecipada concordancia para todos os fins de
direito.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO 14.1. Para dirimir quaisquer dlvidas ou questdes oriundas deste contrato,
fica eleito o Foro da Comarca do domicilio do COLEGIO, renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que
seja ou venha a ser.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma, na
presencga das testemunhas abaixo.

[Local], [Datal].

[NOME DA MANTENEDORA DO COLEGIO] CNPJ: [Nimero do CNPJ] (CONTRATADA)

[NOME COMPLETO DO RESPONSAVEL FINANCEIRO] CPF: [Nimero do CPF do Contratante] (CONTRATANTE)

Testemunhas:

1.
Nome: [Nome da Testemunha 1] RG: [RG da Testemunha 1] CPF: [CPF da Testemunha 1]

2.
Nome: [Nome da Testemunha 2] RG: [RG da Testemunha 2] CPF: [CPF da Testemunha 2]
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